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PROJEKT HIGHERDECISION

» Dvije osnovne komponente:

1.  Razvoj metodoloskog okvira donosenja
strateskih odluka u visokom obrazovanju (VO) i
pracenje njihove provedbe.

2. Primjena, prilagodba i provjera dane
metodologije na primjeru implementacije odluke
o uvodenju otvorenog ucenja i ucenja na daljinu.
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1. DONOSENJE ODLUKA U VO
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« Vaznost strateskog planiranja i odlucivanja u upravljanju VO institucijom
« Karakteristike hrvatskog VO u kontekstu strateskog planiranja i odlucivanja
« Karakteristike metoda za primjenu u VO

» Pregled frekventnosti (F) metoda koristenih za potrebe strateskog
planiranja i odlucivanja + pridruzivanje fazama strateskog planiranja (PDCA)

EEIEE

Strukturiranje  + 9 AHP
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2. CILJEVI | HIPOTEZE ISTRAZIVANJA
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« Ci1. Nadograditi metodu ANP (analiticki mrezni proces) s elementima
metode SNA (analiza drustvenih mreza), a s ciljem premoscéivanja nekih
od nedostataka u primjeni metode ANP.

« C2. Odrediti klase problema na kojima metoda ANP nadogradena s
metodom SNA daje rezultate koji su usporedivi s rezultatima metode
ANP, uz uvjet da je odlucivanje uéinkovitije.

[onzey
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H1. Korisni¢ka slozenost kombinirane metode SNA-ANP manja je od
korisni¢ke slozenosti metode ANP.

« H2: Primjena kombinirane metode SNA-ANP daje usporedive rezultate s
rezultatima metode ANP za odredene klase problema uz uklanjanje
nekih nedostataka metode ANP odlucivanja.

efioenjeny

« Ogranicenje: istrazivanje obuhvaca razinu kriterija (bez alternativa)
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3. ANALITICKI MREZNI PROCES
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« Utjecaj/zavisnost
« Utjecaj: djelovanje na koga ili sto tako da mijenja postupke
« Zavisnost: stanje onoga koji je zavisan; uvjetovanost, nesamostalnost;
ovisnost
» Utjecaj/zavisnost medu kriterijima

« [ALTERNATIVE] Promjena vrijednosti alternative po jednom kriteriju
mijenja vrijednost alternative po drugom kriteriju

« [CILJ] Realizacijom cilja prvog kriterija mijenja se realizacija cilja
drugog kriterija
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3. ANALITICKI MREZNI PROCES
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3. ANALITICKI MREZNI PROCES
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« Ogranic¢enja - Saaty skala
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» Velik broj usporedbi u parovima

* Analiza nekonzistencije je otezana —T Tl
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4. ANALIZA DRUSTVENIH MREZA
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« Kompleksna metodologija za analizu slozenih drustvenih struktura

« Elementi mreze su ljudi, organizacijske jedinice, organizacije, razna tijela,

drzave .. projekti, radovi, kjucne rijeci .. kriteriji!

« 5 faza: zahtjev, plan (opseg, forma, metode), prikupljanje podataka,
analiza prikupljenih podataka (primjena metoda i izrada izvjestaja),
zakljucak

« Metode za analizu drustvenih mreza:
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* Mjere centraliteta

Stupanj centraliteta (engl. degree)

Centralitet blizine (engl. closeness)

Centralitet ,smjestanja izmedu” (engl. betweenness)
Informacijski centralitet

PageRank centralitet

ostali

« Podstrukture (klike, n-klike, klanovi, n-klanovi, plexusi, k-plexusi,
lambda skupovi, tocke prekida)
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4. ANALIZA DRUSTVENIH MREZA
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4. ANALIZA DRUSTVENIH MREZA

« Filtriranje" mjera centraliteta (potencijal za novu metodu)

« Stupanj centraliteta (engl. degree)
» Odlazni stupanj centraliteta (O)
» Dolazni stupanj centraliteta (I)
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5. METODA SNAP
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* 12 inacCica metode SNAP (6 parova, 3+3)

« Ukupnu tezinu kriterija odreduju: (1) vaznosti kriterija s obzirom na cilj
odlucivanja (snaga) te (2) vaznosti kriterija s obzirom na utjecaje (zavisnosti)
medu Kriterijima

« neparni” SNAP = AHP + parni” SNAP (aritmeticka sredina)

Specifiénost primjene Vaznost s Bez vaznosti s
obziromnacilj | obzirom na cilj

& Normalizacija stupca r razlikom stvarno SNAP1 SNAP2
g %’ najveceg i najmanjeg r-a
m g— ® Normalizacija stupca r najmanjim r-om SNAP3 SNAP4
g 7 "a:'; uvecanim za 1
< O Normalizacija s 4(n-1) SNAP5 SNAP6
« = Ne-stohasticni® PageRank temeljen na SNAP7 SNAPS8
N € 2 DEMATEL-u
= % S Originalni PageRank SNAPQ SNAP10
2 é’ § Ne-stohasti¢ni” PageRank SNAP11 SNAP12
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6. EVALUACIJA METODE SNAP

el © Usporedivost rezultata metode SNAP s metodom ANP (C2 i H2)
% » Softverska simulacija
« 3 studije slucajeva Generiranje problema
. odlucivanja

Korisnicka slozenost metode SNAP (C1i H1) /\
« Provedba upitnika (3 studije slucajeva)

Metoda Metoda
ANP SNAP
3l ° Usporedba karakteristika metode’ \/
<
O. . . .
« Kvalitativna analiza Usporedba rezultata

primjene metoda

3 studije slucajeva:
« Odredivanje tezina kriterija u problemu evaluacije znanstvenika,
« QOdredivanje tezina domena u modelu za procjenu digitalne zrelosti
visokih ucilista,
« Odredivanje prioriteta strateskih ciljeva u Strateskoj mapi ciljeva na
Fakultetu organizacije i informatike.
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6. EVALUACIJA METODE SNAP
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» Softverska simulacija

« SNAP10 pokazuje najbolje rezultate (originalni stohasticki PageRank
centralitet)

« SNAP=SNAP11

« Studije slucajeva i korisnicka slozenost

Spearman | Broj poslova Broj poslova Trajanje davanja Trajanje davanja
ANP SNAP inputa ANP inputa SNAP
| 100 1 672 84 25 15

o)
g
- 2 7 100 1 672 84 30 15
3 33 30 1 1419 1134 35 15
=
<
Q
1 B Aktivnost - N = 34 (5) | Prosjek | Mod | ANP | SNAP
@ 1 Odredivanje postojanja utjecaja medu elementima 2.63 2 . :
2 Odredivanje tezina utjecaja medu elementima 3.21 3
g 3 Usporedivanje vaznosti elemenata s obzirom na cilj 3.32 4
§< 4 Usporedivanje vaznosti elemenata s obzirom na druge elemente  3.84 4
)
5 Usporedivanje vaznosti klastera s obzirom na druge klastera 4.86 5
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6. EVALUACIJA METODE SNAP

« Ogranic¢enja - Saaty skala C©
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* Analiza nekonzistencije je otezana @@‘ b
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6. EVALUACIJA METODE SNAP
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« Ogranicenja istrazivanja:
« Razina jednog kontrolnog kriterija, bez alternativa
« Ograniceni ,uzorak” softverske simulacije
« 4 varijante metode ANP u simulaciji (radi karakteristika metode ANP)

« Moguci smjerovi nastavka istrazivanja:

« Agregacija geometrijskom sredinom (vaznost/snaga + utjecaj) +
normalizacija

« Mnozenje matrice utjecaja snagom kriterija prije primjene SNAP12
« Snaga kriterija na glavnu dijagonalu matrice utjecaja

« Povecati DEMATEL skalu (7=4)

« Uklucenje alternativa u istrazivanje

* Primjena metode na vise kontrolnih kriterija

« UkljuCenje nacina utjecaja medu kriterijima (pozitivan i negativan
utjeca))

[onzey

efioenjeans

N
Q
—
=
<
O«
Q
2

f 2 -.- H rZZ Ovaj rad je financirala Hrvatska zaklada za znanost u sklopu projekta
(o] I S e i HigherDecision, IP-2014-09-7854. http:/ /higherdecision.FOL.hr/ @ @

za znanost



7. ZAKLJUCAK
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« C1. Nadograditi metodu ANP (analitiCki mrezni proces) s elementima
metode SNA (analiza drustvenih mreza), a s ciljiem premoscivanja nekih od
nedostataka u primjeni metode ANP. v

« C2. Odrediti klase problema na kojima metoda ANP nadogradena s
metodom SNA daje rezultate koji su usporedivi s rezultatima metode ANP,
uz uvjet da je odlucivanje ucinkovitije. v

» H1. Korisnicka slozenost kombinirane metode SNA-ANP manja je od
korisnicke slozenosti metode ANP. v

[onzey

« H2: Primjena kombinirane metode SNA-ANP daje usporedive rezultate s
rezultatima metode ANP za odredene klase problema uz uklanjanje nekih
nedostataka metode ANP odlucivanja. v

efioenjeans

N
Q
—
=
<
O«
Q
2

f 2 -.- H rZZ Ovaj rad je financirala Hrvatska zaklada za znanost u sklopu projekta
(o] I S e i HigherDecision, IP-2014-09-7854. http:/ /higherdecision.FOL.hr/ @ @

za znanost



7. ZAKLJUCAK
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* Diseminacija istrazivanja (artefakta) -
zadnji korak metode

» Konferencijski radovi (EDEN16,
EDEN17, MIPRO17, SOR17,
CECIIS17, MIPRO18, CECIIS18,
KOI18, KOI18, ICCSIT18)

» Radovi u éasopisima (JIOS18,
CJOR18, TEM17, TEM18, JCP18,

] CRORR18)
« WOS-=7
* Scopus=8
* Inspec=6
« SCIE=1
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